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UN PO’ DI NUMERI  DEL 2012UN PO’ DI NUMERI  DEL 2012

 801.125 ABITANTI RESIDENTI in  2.778,84 Km quadrati

  TURISTI :    4.100.485 ARRIVI con 10.607.994 presenze

 1 AEROPORTO (4.067.012 PASSEGGERI)

 4° STAZIONE FERROVIARIA ITALIANA ( 160.000 VIAGGIATORI GIORNO 59
MILIONI ANNO)

 2 ARTERIE AUTOSTRADALI (A1 – A11)

 2 STRADE SCORRIMENTO VELOCE ( FI-PI-LI  -  AUTOPALIO)

 1 AUTODROMO INTERNAZIONALE

ATTIVITA’

 191.404 SCHEDE APERTE IN CENTRALE OPERATIVA

 127.498 N° MEZZI INVIATI

 1.942 INTERVENTI CON 1 O PIU’ ELICOTTERI
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NUOVA CENTRALE OPERATIVA

FIRENZE PRATO
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COSA FAR FARE ALL’COSA FAR FARE ALL’
AMBULANZAAMBULANZA

INFERMIERISTICA ??INFERMIERISTICA ??
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PERCORSO INTRAPRESOPERCORSO INTRAPRESO

1) Creazione di protocolli d’intervento basati sulle migliori evidenze

internazionali

2) Formazione di tutto il personale con percorsi certificati (BLSD, ACLS,

PALS, ITLS, etc.)

3) Richiesta di parere legale al Collegio Ipasvi di Firenze

4) Firma dei protocolli da parte del direttore dell’U.O.

5) Apertura prima infermieristica
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Infermiere dipendente del 118 Infermiere dipendente del 118 

Accesso al servizio:  mobilità interna ASF o per trasferimento da altra

Azienda Pubblica (Osped. o Sanitaria)

Esperienza in Area Critica (almeno 2 anni). Preferibilmente in DEA

Formazione CERTIFICATA 

2 volontari del soccorso, formati 2 volontari del soccorso, formati 

AutistaAutista

COMPONENTI DELL’EQUIPE “INDIA”COMPONENTI DELL’EQUIPE “INDIA”
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1.1. ACR ACR 

22.  OVERDOSEOVERDOSE

3.  EMERGENZA OSTETRICA (PARTO)3.  EMERGENZA OSTETRICA (PARTO)

4.4. TRAUMATRAUMA

5.5. AMPUTAZIONEAMPUTAZIONE

6.6. USTIONIUSTIONI

7.7. CRISI IPOGLICEMICACRISI IPOGLICEMICA

8.8. CRISI CONVULSIVACRISI CONVULSIVA

9.9. EMERGENZA PEDIATIRICAEMERGENZA PEDIATIRICA

10.10. SHOCK ANAFILATTICOSHOCK ANAFILATTICO

PRIMI PROTOCOLLI IN USOPRIMI PROTOCOLLI IN USO
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Dati Generali:  Codice di PrioritàDati Generali:  Codice di Priorità
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ALGORITMI IN USOALGORITMI IN USO

Algoritmo sospetto STROKE, Trattamento Pre e intraospedaliero.

ALGORITMO ALS UNIVERSALE DELL’ARRESTO CARDIACO )

ALGORITMO DELLa Fibrillazione ventricolare/tachicardia ventricolare senza polso.

ALGORITMO DEL Trattamento dell’asistolia

ALGORITMO DEL trattamento della Attività elettrica Senza Polso

ALGORITMO per le reazioni anafilattiche negli adulti

Algoritmo di trattamento dei problemi di Volume – Pompa - Frequenza

ALGORITMO DI TRATTAMENTO DOLORE TORACICO.

ALGORITMO DI TRATTAMENTO DELL’IPOTERMIA

ALGORITMO per il paziente respiratorio

ALGORITMO per il paziente con movimenti tonico clonici incontrollati ( convulsioni)

ALGORITMO FASE A: VIEE AEREE

ALGORITMO DELLA FASE B

ALGORITMO DELLA FASE C

SCHEMA DEL GLASGOW COMA SCALE -FASE D

Schema per l’esame obbiettivo TESTA-PIEDI

ALGORITMO per il paziente ustionato

……
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PROTOCOLLIPROTOCOLLI

Protocollo STROKE 

Protocollo per l’ INTOSSICAZIONE DA STUPEFACENTI

Protocollo per l’ INTOSSICAZIONE DA MONOSSIDO DI  CARBONIO.

Protocollo per l’INGESTIONE DI SOSTANZE TOSSICIHE.

Protocollo per l’INTOSSICAZIONE DA ALCOOL. 

Protocollo per  ADDOMIE ACUTO

Protocollo per  PRE-ECLAMIPSIA ED ECLAMPSIA

Protocollo per EMORRAGIA ANTE-PARTUM.

Protocollo  PER PARTO D'EMERGENZA

Cannula rino-faringea 

Protocollo per la decompressione del PNX iperteso 

Protocollo per l’intubazione oro tracheale 

Protocollo per l’inserimento del tubo laringeo 

Protocollo per la cricotiroidotomia in Emergenza 

Protocollo trauma in gravidanza

Protocollo per l’utilizzo del pace maker trans-toracico

……
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FARMACIFARMACI

Protocollo per l’utilizzo dell’ADRENALINA

Protocollo per l’utilizzo dell’ATROPINA

Protocollo per l’utilizzo del FUROSEMIDE

Protocollo per l’utilizzo del ISOSORBIDE DINITRATO 

Protocollo per l’utilizzo del  DIAZEPAM

Protocollo per l’utilizzo del  GLUCOSIO 33% FIALE

Protocollo per l’utilizzo del  NALOXONE

Protocollo per l’utilizzo del l’ IDROCORTISONE

Protocollo per l’utilizzo del PARACETAMOLO

Protocollo per l’utilizzo della MORFINA CLORIDRATO

Protocollo per l’utilizzo della soluzione da nebulizzare di SALBUTAMOLO + IPATROPIO
BROMURO

Protocollo per l’utilizzo del BECLOMETAZONE DIPROPIONATO PER AEROSOL

Protocollo per l’utilizzo dell’ANEXATE

Protocollo per il reintegro volemico

Protocollo per l’utilizzo dell’Ossigeno 
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Ma come lavoriamo??Ma come lavoriamo??
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Studio descrittivo retrospettivo su tutte le relazioni d’intervento

infermieristiche nel periodo 1 Gennaio 2012 – 30 giugno

2012

Creazione di un database (Epi Info 3.5®) 

Popolazione soccorsa dai mezzi India del 118 di Firenze ad

esclusione degli interventi con Codice luogo T

(trasferimenti)

5.045 pazienti soccorsi 

Ricerca set indicatori di processo e di esito

MATERIALI E METODIMATERIALI E METODI
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Richiesta supporto sanitario (totale

intervent)

94,19%

0,02%

5,79%

Yes

No

Missing
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ARRESTO CARDIO CIRCOLATORIOARRESTO CARDIO CIRCOLATORIO
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1

21
23

29

02-14 Bambino 14-64 Adulto 65-80 Anziano >80 Grande Anziano

Fasce d'età dei pazient ACR

7,2

MINUTI

Del presente documento è severamente vietata ogni abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico, ai sensi della Legge n. 633/1941 e dell’Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001 



ROSC

Return of

spontaneous

circulation

Tempo <5

minuti tra

chiamata e

arrivo sulla

scena

Presenza di

defibrillatori

sulla scena

Manovre

BLS sulla

scena

25,7 %25,7 %

7,2’ di7,2’ di

mediamedia

2,7% 2,7% 

dei casidei casi

14,7%14,7%

dei casidei casi

INDICATORI ARRESTO CARDIACOINDICATORI ARRESTO CARDIACO
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INDICATORI ARRESTO CARDIACOINDICATORI ARRESTO CARDIACO

19 persone portate in DEA con

attività cardiaca significativa 
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ECCO CHI SIAMO e 

COME LAVORIAMO!  

LIDIA PICCINI
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Venerdì 3 dicembre 2010
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Dr. Paolo Pratesi

Direttore S.O.S Assistenza Infermieristica Emergenza Urgenza

Centrale Operativa 118, Elisoccorso e Grandi Opere

Viale Michelangiolo, 41 Firenze

Tel. 055 22767222 fax 055 22767201

paolo.pratesi@asf.toscana.it
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Delitti in materia di violazione del diritto d’autore (Art. 25-novies, D.Lgs. n. 231/2001) [articolo aggiunto dalla L. n. 99/2009] 

• Messa a disposizione del pubblico, in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’in-
gegno protetta, o di parte di essa (art. 171, legge n.633/1941 comma 1 lett. a) bis)

• Reati di cui al punto precedente commessi su opere altrui non destinate alla pubblicazione qualora ne risulti offeso l’onore o la re-
putazione (art. 171, legge n.633/1941 comma 3)

• Abusiva duplicazione, per trarne profitto, di programmi per elaboratore; importazione, distribuzione, vendita o detenzione a scopo 
commerciale o imprenditoriale o concessione in locazione di programmi contenuti in supporti non contrassegnati dalla SIAE; predi-
sposizione di mezzi per rimuovere o eludere i dispositivi di protezione di programmi per elaboratori (art. 171-bis legge n.633/1941 
comma 1)

• Riproduzione, trasferimento su altro supporto, distribuzione, comunicazione, presentazione o dimostrazione in pubblico, del conte-
nuto di una banca dati; estrazione o reimpiego della banca dati; distribuzione, vendita o concessione in locazione di banche di dati 
(art. 171-bis legge n.633/1941 comma 2)

• Abusiva duplicazione, riproduzione, trasmissione o diffusione in pubblico con qualsiasi procedimento, in tutto o in parte, di opere 
dell’ingegno destinate al circuito televisivo, cinematografico, della vendita o del noleggio di dischi, nastri o supporti analoghi o ogni 
altro supporto contenente fonogrammi o videogrammi di opere musicali, cinematografiche o audiovisive assimilate o sequenze di im-
magini in movimento; opere letterarie, drammatiche, scientifiche o didattiche, musicali o drammatico musicali, multimediali, anche se 
inserite in opere collettive o composite o banche dati; riproduzione, duplicazione, trasmissione o diffusione abusiva, vendita o com-
mercio, cessione a qualsiasi titolo o importazione abusiva di oltre cinquanta copie o esemplari di opere tutelate dal diritto d’autore e 
da diritti connessi; immissione in un sistema di reti telematiche, mediante connessioni di qualsiasi genere, di un’opera dell’ingegno 
protetta dal diritto d’autore, o parte di essa (art. 171-ter legge n.633/1941)

• Mancata comunicazione alla SIAE dei dati di identificazione dei supporti non soggetti al contrassegno o falsa dichiarazione (art. 
171-septies legge n.633/1941)

• Fraudolenta produzione, vendita, importazione, promozione, installazione, modifica, utilizzo per uso pubblico e privato di apparati 
o parti di apparati atti alla decodificazione di trasmissioni audiovisive ad accesso condizionato effettuate via etere, via satellite, via 
cavo, in forma sia analogica sia digitale (art. 171-octies legge n.633/1941).
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