
SERVIZIO DI REPERIBILITA’ PSICOLOGICA 

PER IL SUEM118 BELLUNO 

Associazione 

 Psicologi per i Popoli Veneto 

MONTEGROTTO TERME, 3 NOVEMBRE 2016 



ASSOCIAZIONE PSICOLOGI PER I POPOLI- VENETO 

 

NASCE NEL 2002, COME FILIAZIONE REGIONALE 

VENETA DELLA 

 “FEDERAZIONE NAZIONALE PSICOLOGI PER I 

POPOLI” 
 

 NATA NEL 1999  
 

 E’ INSERITA NELL’”ELENCO DELLE ORGANIZZAZIONI 

NAZIONALI DI VOLONTARIATO DEL DIPARTIMENTO DELLA 

PROTEZIONE CIVILE” (DPR 194/01) 
 

 15 ASSOCIAZIONI IN 13 REGIONI ITALIANE 
 

  2 ASSOCIAZIONI INTERNAZIONALI 
 

 300 PSICOLOGI E PSICOTERAPEUTI ORGANIZZATI PER 
INTERVENIRE ALL’INTERNO DEL SISTEMA DI PC E FORMATI 
A OPERARE SUL CAMPO 



AMBITI DELL’INTERVENTO: 

 MAXIEMERGENZE: COINVOLGIMENTO DI INTERE 

COMUNITA’ PER EVENTI NATURALI O PRODOTTI 

DALL’UOMO (TERREMOTI, ALLUVIONI, GUERRA, …) 

 

 EMERGENZE QUOTIDIANE: COINVOLGIMENTO DI 

UNA O PIU’  VITTIME IN EVENTI QUALI INCIDENTE 

STRADALE, INCIDENTE IN MONTAGNA, RICERCA DI 

PERSONE DISPERSE,  ... 



SCOPO DEGLI INTERVENTI 

RISTABILIRE IL 

FUNZIONAMENTO 

PSICOLOGICO E SOCIALE 

DELLE PERSONE E DELLE 

COMUNITÀ E LIMITARE IL 

VERIFICARSI DI PROBLEMI E 

DIFFICOLTÀ PSICOLOGICHE 

 

 

 

RIPORTARE L'ORDINE E 

L'EQUILIBRIO Foto di Alessia Trentin 



PXP FEDERAZIONE È 

CONVENZIONATA CON: 

 

 DIPARTIMENTO PROTEZIONE 

CIVILE PRESIDENZA CONSIGLIO 

DEI MINISTRI; 

 COMMISSARIO STRAORDINARIO 

PERSONE SCOMPARSE 

MINISTERO DEGLI INTERNI; 

 COMANDO GENERALE GUARDIA 

DI FINANZA; 

 CONVENZIONI A LIVELLO 

REGIONALE/PROVINCIALE 



L’INCONTRO… 

22 AGOSTO 2009 





12 LUGLIO-16 SETTEMBRE 2013 

SPERIMENTAZIONE SERVIZIO DI REPERIBILITA’ 

PSICOLOGICA H24 PER SUEM 118 BELLUNO 

DURATA COMPLESSIVA: 

600 ORE SUDDIVISE IN 10 WEEK END  

 

5 PSICOLOGI 



14 GIUGNO-14 SETTEMBRE 2014 

SERVIZIO DI REPERIBILITA’ PSICOLOGICA H24 

PER SUEM 118 BELLUNO 

DURATA COMPLESSIVA: 92 GIORNI, 2208 ORE 

12 PSICOLOGI; TURNI DI REPERIBILITÀ DI 

TRE GIORNI CONSECUTIVI  



13 GIUGNO-13 SETTEMBRE 2015 

SERVIZIO DI REPERIBILITA’ PSICOLOGICA H24 

PER SUEM 118 BELLUNO 

DURATA COMPLESSIVA: 93 GIORNI, 2232 ORE 

16 PSICOLOGI; TURNI DI REPERIBILITÀ DI 

TRE GIORNI CONSECUTIVI  

PSICOLOGO IN CENTRALE OPERATIVA 



5 FEBBRAIO- 27 MARZO 2016 

SPERIMENTAZIONE INVERNALE SERVIZIO DI 

REPERIBILITA’ PSICOLOGICA H24 PER SUEM 

118 BELLUNO 

DURATA COMPLESSIVA: 

384 ORE SUDDIVISE IN  8 WEEK END  

 

8 PSICOLOGI 



18 GIUGNO-10 SETTEMBRE 2016 

SERVIZIO DI REPERIBILITA’ PSICOLOGICA H24 

PER SUEM 118 BELLUNO 

DURATA COMPLESSIVA: 86 GIORNI, 2064 ORE 

12 PSICOLOGI; TURNI DI REPERIBILITÀ DI 

TRE GIORNI CONSECUTIVI  

PSICOLOGO IN CENTRALE OPERATIVA 



DESTINATARI DELL’INTERVENTO: 

  
 VITTIME DELL’EVENTO ILLESE O  

     LIEVEMENTE FERITE 

 FAMILIARI DELLE VITTIME 

 OPERATORI DEL SOCCORSO PROFESSIONISTI 

E VOLONTARI: C.O. 118, SUEM, ELISOCCORSO, 

PP.SS., VOLONTARI AMBULANZE, CNSAS 

 VVF 

 FORZE DELL’ORDINE: POLIZIA, CARABINIERI, 

GUARDIA DI FINANZA, CORPO FORESTALE 



AREA GEOGRAFICA D’INTERVENTO 

PROVINCIA DI BELLUNO 

 

TERRITORIO: 3672 kmq 

 

POPOLAZIONE: 207.894 ab. 

 

STAZIONI CNSAS II 

DELEGAZIONE DOLOMITI 

BELLUNESI: N. 20 (18 BL+2 TV)  



 

RISPONDERE AI BISOGNI ACUTI DELLE 

PERSONE COINVOLTE DALL’EVENTO, 

PERMETTENDO ADEGUATE RISPOSTE DI 

ADATTAMENTO AL CONTESTO E PONENDO LE 

BASI PER SUCCESSIVE RICALIBRAZIONI DEI 

VISSUTI ESPERIENZIALI 

 

 

MIRA A RIDURRE LO STRESS INIZIALE CAUSATO 

DAGLI EVENTI E FACILITARE IL FUNZIONAMENTO 

ADATTIVO A BREVE TERMINE 

PRIMO SOCCORSO PSICOLOGICO 

  



 

 ACCOGLIENZA E  STABILIZZAZIONE EMOTIVA 

  SUPPORTO DURANTE LA COMUNICAZIONE DI DECESSO 

 ACCOMPAGNAMENTO E SOSTEGNO NEL RICONOSCIMENTO 

DELLE SALME  DELLE VITTIME 

 RECUPERO DEGLI OGGETTI PERSONALI PROPRI E DELLE 

VITTIME 

 RICONGIUNGIMENTO CON I FAMILIARI SOPRAVVISSUTI 

ALL'INCIDENTE E CON I PARENTI LONTANI 

 ACQUISIZIONE DI INFORMAZIONI SULLE CONDIZIONI DI SALUTE 

DEI FAMILIARI  RICOVERATI 

 MEDIAZIONE NELLA RELAZIONE CON LE FORZE DELL’ORDINE  

INCARICATI DI INDAGINE 

 RICERCA DI APPOGGI LOGISTICI NELLA ZONA 

 INDICAZIONI DI STRUTTURE PSICOLOGICHE E/O PSICHIATRICHE  

TERRITORIALI PER UN EVENTUALE SUPPORTO SUCCESSIVO 

NELLA PRATICA…  



 RACCOLTA DI INFORMAZIONI UTILI PER LA RICERCA DELLA 

PERSONA DISPERSA     

  

 SUPPORTO A  FAMILIARI NELL’ATTESA DELL’ESITO DELLA RICERCA 

 

 SUPPORTO DURANTE COMUNICAZIONE DELL’ESITO DELLA 

RICERCA 

 

 ACCOMPAGNAMENTO E SOSTEGNO NEL RICONOSCIMENTO DELLA 

SALMA  

 

 RECUPERO DEGLI OGGETTI PERSONALI DEL DISPERSO 

 

 ACQUISIZIONE DI INFORMAZIONI SULLE CONDIZIONI DI SALUTE DEL 

FAMILIARE   RITROVATO E RICOVERATO IN STRUTTURE SANITARIE 

 

 RICERCA DI  APPOGGI LOGISTICI NELLA ZONA 

 

 INDICAZIONI DI STRUTTURE PSICOLOGICHE E/O PSICHIATRICHE  

TERRITORIALI 

PERSONE DISPERSE  



 SUPPORTO IMMEDIATO (SCENE SUPPORT) 

 

 DEBRIEFING (CISD)  

 

 COLLOQUI CONSULENZA INDIVIDUALE  

PER OPERATORI DEL SOCCORSO E FORZE 

DELL’ORDINE 

INTERVENTI PER L’ATTENUAZIONE DELLO 

STRESS LEGATO AD EVENTI CRITICI 



NUMERO INTERVENTI 2013-2016 



TIPOLOGIA INTERVENTI 2013-2016 



 NECESSITA’ DI UNA MAGGIORE INTEGRAZIONE 

DEL SERVIZIO NEL SISTEMA DI SOCCORSO 
 

 MAGGIORE FAMILIARIZZAZIONE CON LO 

PSICOLOGO E IL SUO RUOLO IN EMERGENZA 

DA PARTE  DI TUTTI GLI OPERATORI DEL 

SOCCORSO E FORZE DELL’ORDINE 
 

 ESTENSIONE DEL SERVIZIO A TUTTO L’ANNO 

WORK IN PROGRESS 



“Io non so se l’erba 

campa e il cavallo 

cresce, ma bisogna 

avere fiducia” (Totò) 

Grazie per l’attenzione! 


